VASTUULLINEN LAHJOITTAMINEN RY

Suositukset yleishyodyllisten yhteisojen ja vaikuttajien valiseen yhteistyohon
sosiaalisessa mediassa (15.4.2021)

Suositusten tarkoituksena on ohjeistaa yleishyddyllisia yhteis6ja ja vaikuttajia siitd, kuinka yhteistyota
toteutetaan yksityishenkil6ille kohdennetussa vaikuttajamarkkinoinnissa ja -viestinnassa. Suosituksissa
ohjeistetaan yleishyodyllisia yhteis6ja ja vaikuttajia siitd, kuinka yhteistydsta kerrotaan vastuullisesti.

Vaikuttajayhteisty6 = yleishyddyllisen yhteison ja vaikuttajan valinen yhteistyd, jonka tavoitteena on
esimerkiksi yhteison brandin tunnettuuden kasvattaminen tai varainhankinnan edistaminen.

Yleishyodyllinen yhteiso = voittoa tavoittelematon yhdistys tai sdatio, joka toimii yleishyodyllisesti
seka yleiseksi hyvaksi ja sen toiminta ei kohdistu vain rajoitettuihin henkildpiireihin.

Vaikuttaja = henkild, jolle vaikuttaminen tuottamalla sisdltda sosiaaliseen mediaan on ldhtokohtaisesti
elinkeino, on ammattimainen vaikuttaja. Henkild, jolle sisallon tuottaminen sosiaaliseen mediaan on
harrastustoimintaa, on harrastajavaikuttaja.

Yhteison varainhankinta ja vaikuttajayhteistyo

Suomessa rahankerdyslaki sadtelee yhteis6jen rahankeraystoimintaa, joka on padsaantoisesti luvan- tai
ilmoituksen varaista. Rahankerdyslakia sovelletaan vastikkeettomien kerta- ja kuukausilahjoituksien
pyytamiseen niin yksityishenkil®iltd kuin yrityksilta. Monia muita varainhankinnan muotoja kuten
jasenhankintaa, hyvantekevaisyystapahtumia, arpajaisia, merkkipdiva- ja testamenttilahjoittamista ei
sdddetd rahankeradyslaissa. Vaikuttaja ja yhteiso voivat tehda sopimukseen perustuvaa yhteisty6ta myos
liittyen yhteison brandin, tuotteen tai palvelun tunnettuuden kasvattamiseen. Monet yhteisot tuottavat
palveluja heikoimmassa asemassa oleville henkildille ja ndiden edunsaajien huomioiminen yhteistyon
toteutuksessa on hyva sopia erikseen. Suosituksia yleishyddyllisten yhteiséjen ja vaikuttajien valiseen
yhteistyohon sosiaalisessa mediassa voi soveltaa niin rahankerayksiin, varainhankintaan kuin muuhun
sisall6llisesti sovittuun yhteistyéhon.

Vaikuttajayhteistyd syntyy, kun yhteiso ja vaikuttaja tekevat sopimuksen sisdlléntuotannosta, joka liittyy
esimerkiksi yhteison rahankerdystoimintaan. Vaikuttajayhteistydn sovittu toteutus voi olla esimerkiksi
vaikuttajan julkaisema yhteisda kasitteleva video-, audio- tai kuvajulkaisu tai blogikirjoitus. Suositukset
koskevat kaikkia sosiaalisen median kanavia ja palveluita kuten Instagram, YouTube, blogit tai podcastit.

Vaikuttajayhteisty6ta voidaan toteuttaa korvauksetta (pro bono) tai vaikuttaja saa yhteis6lta sovitun
kohtuullisen korvauksen yhteistyosta.
- Jos yhteistyota tehddan korvausta vastaan, niin siita ehdotetaan kaytettavaksi merkintaa
"kaupallinen yhteisty®d’ tai ’'mainos’.
- Jos yhteisty6ta tehdaan ilman sovittua korvausta, niin siitd ehdotetaan kadytettavaksi merkintaa
"hyvantekevaisyysyhteistyd” tai “pro bono yhteistyd”.



Periaatteet ja arvot vaikuttajayhteistyohén

Rehellisyys: Yhteistt ja vaikuttajat toimivat rehellisesti ja totuudenmukaisesti, jotta kansalaisten luottamus
turvataan. Rahankerdyslaissa mddritellddn tiedot, jotka ainakin on lahjoitusta pyydettdessd annettava
yleisélle selkedisti ja ymmdirrettdvdsti.

Kunnioitus: Yhteisot ja vaikuttajat huomioivat yhteistydssdaan kunnioituksen, yhdenvertaisuuden ja
syrjimattomyyden ammattiryhmia, tyoyhteisoja seka lahjoittajia ja edunsaajia kohtaan.
Rahankerdyslain mukaan kiellettyd on hdiritd, pakottaa tai muutoin painostaa lahjoittajaa tekemdiéin
lahjoituspddtéksen.

Avoimuus: Yhteisot ja vaikuttajat toimivat avoimesti ja huomioiden vastuun kansalaisten luottamuksesta.
Vastuullinen ja vaikuttava viestinta on totuudenmukaista. Rahankerdyslain mukaan kiellettyd on antaa
yleisélle totuudenvastaisia tai harhaanjohtavia tietoja kerdyksestd.

Yhteison elinkeinotoiminnan edistaminen ja vaikuttajayhteistyo

Kuluttajansuojalaki koskee mainonnan tunnistettavuutta. Kuluttajalla on oikeus tietdaa, milloin haneen
yritetdan vaikuttaa kaupallisesti. Yleishyddyllinen yhteis6 voi rahankeradyksen ja varainhankinnan lisaksi
harjoittaa elinkeinotoimintaa. Jos yleishyddyllinen yhteiso tekee vaikuttajan kanssa yhteistyota, jolla
edistetdaan yhteison elinkeinotoimintaa, tuotteen tai palvelun myyntia, noudetaan vaikuttajayhteistyossa
Kilpailu — ja kuluttajaviraston linjausta (26.4.2019) ’Vaikuttajamarkkinointi sosiaalisessa mediassa’.
Linjauksessa ohjeistetaan yrityksia ja vaikuttajia siita, kuinka kaupallisesta yhteistyosta pitaa
kuluttajansuojalain mukaan kertoa kuluttajille kohdennetussa vaikuttajamarkkinoinnissa.
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