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Keskeiset tulokset 1(2)

= Suuri enemmistd suomalaisista 15-79-vuotiaista suhtautuu lahjoittamiseen erittdin myonteisesti ja tekee lahjoituksia tavalla tai toisella — lahjoittajien
osuus on samalla tasolla kuin vuonna 2017 (75 % > 73 %). Kertalahjoitukset ovat yha suosituin tapa on lahjoittaa rahaa (33 % = 33 %), mutta entista
suurempi maara (20 % 2> 26 %) lahjoittaa saannollisesti rahaa yhdelle tai useammalle eri jarjestolle. Etenkin usealle eri jarjestolle lahjoittaminen on
lisadntynyt selvasti (7 % = 13 %). Sen sijaan kolehtikerdyksiin osallistuminen on vahentynyt selvasti (12 % = 5 %) ja padasiallisena syyna siihen lienee
korona. Vahentymaan padin on myos niiden osuus, jotka eivat lahjoita rahaa vaan osallistuvat muuten vapaaehtoisena, myyjaisissa tai tavaralahjoituksin
(11 % 2> 9 %).

= Niiden kansalaisten osuus on pysynyt samalla tasolla (26 % = 28 %), jotka eivat yleensa lahjoita tai tue kerdyksia lainkaan. Aivan kuten aiemminkin muita
selvdsti useammin miehet, 15-24-vuotiaat, matalimmin koulutetut seka pienituloisimmat eivat osallistu tai tue kerayksia tai jarjestoja. Perusteluna
kieltaytymiselle on yha se, ettei oma taloudellinen tilanne mahdollista sita mutta yhta moni ei luota rahaa keraaviin tahoihin — tdma osuus on noussut
selvasti (26 % 2> 47 %). Epaluottamusta kokee etenkin miehet, 25-64-vuotiaat, korkeammin koulutetut, yli 60 001 euroa ansaitsevat taloudet, Lansi-
Suomessa asuvat seka aikuis- ja lapsitaloudet. Hyvin moni (34 %) mainitsee sen, ettei lahjoitusten kaytosta ole riittavasti tietoa. Tata mieltd ovat etenkin
15-25-vuotiaat, yli 60 001 euroa ansaitsevat yhden hengen taloudet ja Etela-Suomessa asuvat.

= Kun tarkastellaan viimeisinta lahjoitustapahtumaa, tarkeimmat syyt tehda lahjoitus oli kohteen tarkeys henkilokohtaisesti ja rahaa keradvan jarjeston tai
keraystahon luotettavuus seka halu olla muuttamassa ja parantamassa maailmaa. Kohteen tarkeys henkilokohtaisesti oli my6s 2017 tarkein peruste tehda
lahjoitus. Muina lahjoitusperusteina mainitaan velvollisuuden tunne ja se, ettd rahaa keraava jarjestd on suomalainen. Kaikkein harvemmin lahjoituksia oli
tehty sen vuoksi, ettda mukana on julkisuudenhenkild tai etta tuntee henkilon, joka pyysi lahjoitusta.

= Rahaa keraavien tahojen luotettavuus on yha edelleen tarkein tekija, josta lahjoittajat ovat hyvin yksimielisia ja kiinnittavat erityista huomiota — tata mielta
ovat niin rahalahjoittajat kuin muut lahjoittajat. Luotettavuuteen liittyy myds tiedonsaanti lahjoitusvarojen kdytosta ja siihen kiinnitetdaan erittain paljon
huomiota. Lahjoittajat pitdavat edelleen hyvin tarkeana sita, etta lahjoitukset menevat yleishyodylliseen tarkoitukseen. He edellyttavat myds sita, etta rahaa
kerdava taho on saanut aikaan merkittavia tuloksia ja lahjoitussumman maksaminen on tehty helpoksi. Maksamisen helppoutta korostavat etenkin 35-49-
vuotiaat, Pohjois- ja [ta-Suomessa asuvat ja suurempituloiset. Mita iakkaampi henkilo ja korkeammat tulot sitd tarkeampaa heille on rahaa keraavan tahon
merkittavat tulokset.

= Valtaosa (85 %) lahjoittajista tietda jollain tasolla mita lahjoitusvaroilla on saatu aikaan. Joka kolmas lahjoittamiseen muutoin kuin rahallisesti osallistuva
tietdaa tarkalleen, mita lahjoitusvaroilla on saatu aikaiseksi kun rahalahjoittajien tietous on heikommalla tasolla (18 %) — heista yli kaksi kolmesta (68 %)
tietad asiasta suurin piirtein. Tietdamattomia on pieni osa (12 %) ja hyvin harvalle talla tiedolla ei ole merkitysta (3 %). Heikoiten perilld asiasta ovat
alimman kouluasteen kdyneet ja alle 20 000 euroa ansaitsevat taloudet seka 15-24-vuotiaat.
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Keskeiset tulokset 2(2)

Paaasiallisin kanava, joista lahjoittajat saavat tietoa lahjoituskohteesta, rahaa keraavan tahon toiminnasta ja aikaansaaduista tuloksista on keraystahon
verkkosivut — niiden kautta on saatu informaatio on lisdantynyt selvasti (24 % = 47 %). Tama on myo0s rahalahjoittajien sekd niiden, jotka eivat lahjoita
rahaa mutta osallistuvat muuten paddasiallinen tiedonsaantikanava. Hyvin usein tietoa saadaan myos sahkdposti- ja uutiskirjeistd seka sosiaalisesta
mediasta. Myo6s sahkoposti- ja uutiskirjeistd on saatu aiempaa useammin tietoa (20 % = 30 % ). Nama kaikki ovat myos samoja kanavia, joita jarjestot
kaikkein useimmiten hyoddyntadvat viestiessaan toiminnan tuloksista (lahde: Jarjestojen taloudelliset toimintaedellytykset 2021).

Moni lahjoittaja saa tietoa myos radiosta, televisiosta ja sanomalehdista seka kotiin tulevista kirjeista ja lehdesta. Mita nuorempi henkilo ja pienemmat
talouden tulot sitd useammin tietoa saadaan sosiaalisesta mediasta ja kerdaystahon verkkosivuilta. Sen sijaan radio, televisio ja sanomalehdet seka
kotiin tulevat kirjeet ja lehdet ovat tarkeita tietolahteita iakkaammalle vaestolle vaikka pdaasiallisin tietolahde heillakin on kerdaystahon verkkosivut.
Senioreiden lisaksi kotiin tuleva lehti on tarkea tietolahde myos 25—34-vuotiaille.

Tasmalleen samat asiat, joita lahjoittajat pitavat tarkeimpina lahjoittamisessa (luotettavuus, yleishyddyllisyys, tiedonsaanti lahjoitusvarojen kaytosta)
motivoisi entistakin useammin kansalaisia lahjoittamaan jatkossa. Tata mielta ovat rahalahjoittajien lisaksi myos ne, jotka eivat lahjoita rahaa mutta
osallistuvat muuten. Myds ne, jotka eivat yleensa osallistu tai tue kerayksia korostavat luotettavuuden ja tiedonsaannin tarkeyttda motivaation lisddjana
— sen sijaan yleishyddyllisyys ei heitad juurikaan motivoi. Aiempaan tapaan vahiten motivaatioon lahjoittaa vaikuttaa se, ettad lahjoituksella tuetaan
vaaliehdokkaiden kampanjointia tai tuetaan yritystoimintaa. Lahjoituksesta saatavalla verohyodylla ei edelleenkdan vaikuta olevan kovin paljon
merkitysta vaikka sen osuus on hivenen noususuunnassa. Verohyoty motivoisi muita selvasti useammin miehia, 25-34-vuotiaista seka kaikkein
suurituloisimpia talouksia, lapsitalouksia ja niitd, jotka eivat yleensa osallistu tai tue kerayksia.

Seuraaviin kysymyksiin on voinut valita yhden tai useamman vaihtoehdon:

- Kun ajattelet viimeisintd lahjoitustapahtumaa, mitké olivat térkeimmd it syyt, ettd teit lahjoituksen?

- Mistd saat tietoa lahjoituskohteesta, rahaa kerddvdén tahon toiminnasta ja aikaansaaduista tuloksista?
- Mikd motivoisi sinua lahjoittamaan jatkossa?
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SUHTAUTUMINEN LAHJOITTAMISEEN
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Mika seuraavista kuvaa parhaiten suhtautumistasi lahjoittamiseen?

n=kaikki vastaajat

Lahjoitan satunnaisesti rahaa eri
kerayksiin / jarjestoille

Lahjoitan saanndllisesti rahaa yhdelle
jarjestolle

Lahjoitan saanqpl_llse§F| rahaa useille m 2021, n=1093
eri jarjestaoille 3 3

m 2017, n=1034

En lahjoita rahaa, osallistun muuten |

(vapaaehtoistyd, tavaralahjoitukset,

myyjdiset etc.)

Osallistun kolehtikerdyksiin

En yleensa osallistu tai tue kerayksia /
jarjestdja
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VIIMEISIN LAHJOITUSTAPAHTUMA
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Kun ajattelet viimeisinta lahjoitustapahtumaa, mitka olivat tarkeimmat syyt, etta teit

lahjoituksen?
Lahjoittaa, n=792

Kohde oli minulle henkilokohtaisesti tarkea _ 37

37

Rahaa kerdava jarjesto / kerdystaho on luotettava

Halusin olla mukana muuttamassa ja parantamassa maailmaa 36

Koin velvollisuudekseni auttaa 31
Jarjestd on suomalainen ‘ ‘

Lahjoitin, koska pyydettiin apua (hetkellinen, spontaani paatos)
Olen saanut tietoa jarjeston / kerdystahon toiminnasta
Osallistun yleensa eri hyvdntekevaisyyskerdyksiin

Jarjestd on minulle tuttu esim. vapaaehtoistyon kautta

Halusin liittyd/kuulua lahjoituskohteeni yhteis6on (kummi, jdsen) . 7
Jarjesto julkaisee taloustietonsa avoimesti . 6

Tunsin henkilon, joka pyysi lahjoitusta l 4

Julkisuudenhenkilon mukana olo heratti kiinnostuksen osallistua I 1
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Kun ajattelet viimeisinta lahjoitustapahtumaa, kuinka hyvin olet perilla
siita, mita lahjoitusvaroilla on saatu aikaan?

m 3 Tiedan tarkalleen m 2 Tiedan suurin piirtein m 1 En tiedd lainkaan ~ Silla tiedolla ei ole merkitysta  Keskiarvo

2021 n=792 65 VI 3 208

2017, n=665 58 205

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Lahjoittaa, n=792(2021)/665(2017)
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TARKEIMMAT PERUSTEET LAHJOITUKSEN TEKEMISEEN
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Kun ajattelet lahjoittamista, kuinka tarkeita seuraavat asiat ovat sinulle?
Lahjoittaa, n=792(2021)/665(2017)

m 3 Erittdin tarkeda m 2 Melko tarkea 1 Eilainkaan tarkea En osaa sanoa Keskiarvo

Rahaa kerdévé taho on luotettava |
2021 2,92
2017 _z_ 2,94
Lahjoitus kaytetddn hyvantekevaisyyteen / yleiseen hyvaan
2021
2017
Lahjoitusten kaytostad saa riittavasti tietoa lahjoitusta pyydettaessa
2021
2017
Rahaa kerddva taho on saanut aikaan merkittavid tuloksia
2021
2017
Lahjoitussumman maksaminen on tehty helpoksi

2021 _4 3‘ 2,53
2017 __Z 2,66

Lahjoituksen pyytdjalla on kerayslupa- tai numero nakyvissa

2021 SO O ¢ 2,43
2017 N A 7 2,62

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

_33 2,71
_284

__12 2,66
‘_31 2,71

S ——— 2,50
_3 2,58
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MISTA SAA TIETOA
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Mista saa tietoa lahjoituskohteesta, rahaa keraavan Miten jarjestd kertoo toiminnan tuloksista
tahon toiminnasta ja aikaansaaduista tuloksista? n=120 (Jarjestojen taloudelliset toimintaedellytykset —tutkimus 2021)

Lahjoittaa, n=792

Kerdystahon verkkosivuilta

Minulle ldhetetyistd sahkoposti- ja Sosiaalisessa mediassa

uutiskirjeista

Sosiaalisesta mediasta Sahkdpostien ja uutiskirjeiden yhteydessa

. . . - Toiminta ja vuosikertomukset
Radiosta, televisiosta tai sanomalehdista

Rahoittajan edellyttamalla raportoinnilla
Kotiin tulevista kirjeista

Jarjeston tilaisuuksissa

Minulle tulevan lehden kautta

Oman asiakaslehden kautta

[
==
-1

Olemme mukana jarjestdjen yhteisissa... - 16

Keraystahon jarjestamista tilaisuuksista
tai tapaamisissa

Kerdystahon toiminta- ja

vuosikertomuksista |

Erilaisilta joukkorahoitus- tai -,

lahjoitussivustolta ja -sovelluksista I 4

Podcastien ja videoiden avulla

Suoramarkkinointikirjeilla

Somevaikuttajien kautta l 3 Somevaikuttajan avulla .9

s

Podcastien tai videoiden kautta I 2 Henkilokohtaiset kontaktit/tapaamiset

En saa tietoa mistadn I 6 Radio, tv, sanomalehdet I 4
v 4 Jotenkinmuuten ] 7
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Mista saat tietoa lahjoituskohteesta, rahaa keraavan tahon toiminnasta ja

aikaansaaduista tuloksista?
Lahjoittaa, n=792(2021)/665(2017)

Kerdystahon verkkosivuilta

r R 47
M 24

Minulle lahetetyistd sahkoposti- ja uutiskirjeista

Sosiaalisesta mediasta

Radiosta, televisiosta tai sanomalehdista

Kotiin tulevista kirjeista

Minulle tulevan lehden kautta

Kerdystahon jarjestamista tilaisuuksista tai tapaamisissa
Kerdystahon toiminta- ja vuosikertomuksista

Erilaisilta joukkorahoitus- tai lahjoitussivustolta ja -sovelluksista

- m 2021, n=792
Somevaikuttajien kautta . 3

Podcastien tai videoiden kautta I 2 W 2017, n=665

En saa tietoa mistaan . 665

4
Muu L9 1
0
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MIKSI EI OSALLISTU TAI TUE KERAYKSIA
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Miksi et tee lahjoituksia?

Ei lahjoita, n=301 (2021)/369(2017)

17

En luota rahaa kerdaviin tahoihin

Oma taloudellinen tilanne ei mahdollista sita

Lahjoitusten kdytosta ei ole riittdvasti tietoa

Ei kiinnosta / En halua lahjoittaa tuntemattomille*

En ole I0ytanyt sopivaa lahjoituksia vastaanottavaa tahoa

21.12.2021

Ei ole kiinnostavia kohteita

Muu
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MIKA MOTIVOISI LAHJOITTAMAAN JATKOSSA
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Mika motivoisi sinua lahjoittamaan jatkossa?
Kaikki vastaajat, n=1093(2021)/1034(2017)

Koen, etta rahaa keraava taho on luotettava

Lahjoituksella tuetaan hyvantekevaisyytta (yleishyodyllisyys) 148
Lahjoituksella saatavista tuloksista saa riittavasti tietoa ‘}7

w
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Rahaa kerdavasta tahosta ei ole ollut negatiivisia uutisia
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Rahaa kerdadva taho on minulle entuudestaan tuttu

I
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N

Lahjoituksella tuetaan kansalais- ja harrastustoimintaa

I'_\
Aui_‘“m
[oe}

Lahjoituksesta voi saada verohyddyn

1

Lahjoituksella tuetaan kirkollista tai uskonnollista toimintaa

Lahjoituksella tuetaan julkisia palveluita (kunta, valtio,... ‘ ‘ ‘
m 2021, n=1093

(o)}
““\4““06\'4““

Lahjoituksella tuetaan yritystoimintaa
m 2017, n=1034

Lahjoituksella tuetaan vaaliehdokkaiden kampanjointia

(SN o N

Ei mikaan

L~ RanCOETLEE
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Tutkimuksen tarkoitus ja toteutus

= Taloustutkimus on toteuttanut taman tutkimuksen Valan, Vastuullinen Lahjoittaminen ry:n toimeksiannosta. Tutkimus on aiemmin
toteutettu vuonna 2017, mutta sen tiedonkeruumenetelma seka sisaltd poikkeaa uusimmasta tutkimuksesta, joten vertailua ei kaikilta
osin voi tehda.

= Tutkimuksessa kartoitetaan suhtautumista lahjoittamiseen, viimeisimman lahjoituksen tarkeimpia syita, mita asioita pidetdaan
tarkeimpina lahjoituspaatoksessa ja saavatko kansalaiset kerdysvarojen kaytosta riittavasti tietoa seka tietavatkd he, mita rahoilla on
saatu tai saadaan aikaiseksi. Lisaksi selvitetaan, mitka asiat motivoisivat jatkossa lahjoittamaan. Niiltd, jotka eivat yleensa osallistu tai tue
kerayksia selvitetaan syita lahjoittamattomuudelle.

Kohderyhma ja tiedonkeruumenetelma
=  Tutkimuksen kohderyhma oli maamme 15-79-vuotias vaestd Ahvenanmaan maakuntaa lukuun ottamatta.

= Tiedonkeruu toteutettiin Taloustutkimuksen verkkopaneelissa 7.—10.12.2021 valisena aikana. Tutkimuskutsuja lahetettiin yhteensa 5585
henkilolle. Tutkimukseen vastasi kaikkiaan 1 093 henkiloa (vastausprosentti 20).

= (Otos on painotettu kohderyhmaa edustavaksi, joten tulokset voidaan yleistaa 15—79-vuotiaisiin suomalaisiin

(noin 4 334 000, SVT 31.12.2020). Painottamaton ja painotettu tieto on taulukoissa (painottamaton: Base unweighted, painotettu: Base
weighted). Painottamaton n-luku kertoo haastateltujen maaran eri taustaryhmissa ja painotettu luku vastaavan populaation tuhansina
(.000) henkildina. Tulosten virhemarginaali koko tutkimuksen osalta on n. 3,2 %-yksikkda suuntaansa.

® Vuonna 2017 tutkimus tehtiin henkilokohtaisina haastatteluina paaosin vastaajien kotona osana Taloustutkimuksen Omnibus Huhtil-
kierrosta 9.-27.3.2017. Tutkimuksessa haastateltiin tuolloin yhteensa 1034 henkiloa.

® Vastaava tutkija Taloustutkimuksessa:
= Katja Mikkonen, puh. 010 7585 257, katja.mikkonen@taloustutkimus.fi
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